il

AMR0000732

il

1

Elsyst e Engineering

SuccessStory

ABN AMRO Penzijni fond



ABN AMRO Penzijni fond, jeden z nejvétsich penzijnich fondd v Ceské republice, vznikl
slouéenim penzijnich fondl Jistota, Koruna, Rentia, Skoda a Stavebniho penzijniho fondu.

Tim se dostal do situace, kdy informace o klientech byly roztrouseny v archivech na vice mistech
republiky. Byly v nich uloZeny statisice dokumentd nejriznéjSich druhd a kvality. Kazdy

z puvodnich penzijnich fondd totiz pouzival nékolik riznych typ formul&fi pro uzavieni smluv,
hlaseni zmén a podobné. V archivech byla také obsahla korespondence s klienty.

ABN AMRO se rozhodl fesit sjednoceni svych
dokumentovych archivl cestou digitalizace. Cilem bylo
ziskat z archivovanych dokumentt informace nutné pro
sjednoceni zakaznickych kmenu, vybudovat digitalni archiv,
integrovat jej s informa¢nim systémem penzijniho fondu

a zajistit obéh dokumentt v elektronické podobé. Pro
realizaci tohoto cile hledal ABN AMRO vhodného partnera.

»Ve vybérovém fizeni jsme se rozhodli pro
spolecnou nabidku spolecnosti Elsyst
Engineering a Impromat, protoZe jsme
od pocatku jasné pocitili jednoznacnou
N flexibilitu a snahu prizptsobit se nasim
predstavam, ne pouze ,vnutit” jiz existujici
feseni, zarucené fungujici u jiné
spolecnosti obdobného predmétu
podnikani. Spojenim nasich predstav
a know-how spolecnosti Elsyst Engineering, spolu s vykonanou
praci obou spolupracujicich stran v dobé implementace, bylo
dosazeno vysledkd, které zcela vyhovuji nasim predstavam.
Navic jsou pfi efektivnim vyuZiti nakladd vybornou zakladnou pro
jakékoli budouci rozsiteni nasich poZadavku, véetné pripadnych
zmén v poznani dlouhodobé archivace a ochrany dat
v elektronické podobé. Pri de facto srovnatelnych cenovych
parametrech jsme pravé od spolecnosti Elsyst Engineering ziskali
nejvyssi pridanou hodnotu, ktera navic plné vyhovuje prisnym
procesnim a bezpecnostnim standardim nadnarodniho holdingu
ABN AMRO.
Dnes, po zhruba pulrocni praci, mame digitalni archiv vSech drive
roztfisténych a v zasadé pro praktické pouZiti nedostupnych
dokument( a ziskali jsme kompletni informacni databazi o nasich
vztazich ke klientim. Uvolnénim skladovacich prostor v centrale
a pobockach Setiime nemalé prostredky za pronajem.
Tim, Ze jsme ve stéZejnich agendach presli na praci
s digitalizovanymi dokumenty, jsme vyrazné sniZili pracnost pfi
porizovani vstupnich dat pro informacni systém a odstranili
naroc¢nou manipulaci s papirovymi dokumenty v klicovych
pracovnich postupech.”

Mgr. Jakub Dusilek
generalni reditel ABN AMRO Penzijni fond, a.s.
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,Pri praci na zakazce pro ABN AMRO,
kterou jsme realizovali ve spolupraci
s firmou Impromat, jsme mohli uplatnit
fadu produkti a sluzeb z naseho portfolia,
dodat kompletni feSeni, které zahrnuje
sluZzby naseho digitalizacniho centra pro
| skenovani dokumentt a vytéZovani dat,
‘ I‘H organizaci a uskladnéni naskenovanych

- papirovych dokumentt a nase viastni
softwarové produkty z fady Sirius pro digitalizaci dokument,

>

zpracovani formulard a digitalni archiv. Vzhledem k tomu,

Ze prakticky vsechny softwarové komponenty jsou dilem nasich
vlastnich vyvojar, je pro nas a pro naseho klienta optimaini,
Ze muZeme vytvaret aplikace prizplisobené jeho potrebam.*

Ing. Ivan Sabo
feditel firmy Elsyst Engineering

Digitalizace dokumentt probéhla v digitalizaénim stfedisku Elsyst
Engineering. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o praci s osobnimi
Udaji klientd penzijniho fondu, byly vS§echny prace provadény

za prisnych bezpeénostnich podminek s vysokymi naroky

na bezuhonnost zaméstnancu, ktefi s dokumenty pfichazeli

do styku.

Kazdy elektronicky dokument byl indexovan daty vytézenymi

z dokumentt pomoci vykonnych nastroju pro rozpoznavani typu
dokumentu a jeho strojové ¢teni (OCR, ICR, OMR, ¢arové kody).
Vytézena data byla podrobena vicestupnoveé verifikaci, ¢imz bylo
dosazeno minimalni chybovosti.

Naskenované dokumenty byly ulozeny ve specialnich archivnich
obalech, které zaru€uji dlouhodobé stabilni podminky,

a uskladnény ve velkokapacitnim skladu specializované firmy.
PFfesné umisténi kazdého papirového dokumentu je popsano

v elektronickém archivu a umoznuje jeho snadné nalezeni.
Soucasné s digitalizaci ,historickych dokumentd“ bylo v sidle
penzijniho fondu ABN AMRO budovano skenovaci pracovisté pro
nové uzavirané smlouvy a infrastruktura pro digitalni archiv. Byly
navrzeny i nové typy formular optimalizovanych pro strojové
zpracovani. Dnes uz je standardem, ze veSkeré nové smlouvy

a dal$i dokumenty jsou ihned naskenovany, vytézena data jsou
pfedana informacénimu systému a digitalizované dokumenty jsou
opravnénym spolupracovnikiim poskytnuty v elektronické podobé
prostfednictvim sité.



