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ABN AMRO se rozhodl fie‰it sjednocení sv˘ch

dokumentov˘ch archivÛ cestou digitalizace. Cílem bylo

získat z archivovan˘ch dokumentÛ informace nutné pro

sjednocení zákaznick˘ch kmenÛ, vybudovat digitální archiv,

integrovat jej s informaãním systémem penzijního fondu 

a zajistit obûh dokumentÛ v elektronické podobû. Pro

realizaci tohoto cíle hledal ABN AMRO vhodného partnera.

„Ve v˘bûrovém fiízení jsme se rozhodli pro

spoleãnou nabídku spoleãnosti Elsyst

Engineering a Impromat, protoÏe jsme 

od poãátku jasnû pocítili jednoznaãnou

flexibilitu a snahu pfiizpÛsobit se na‰im

pfiedstavám, ne pouze „vnutit“ jiÏ existující

fie‰ení, zaruãenû fungující u jiné

spoleãnosti obdobného pfiedmûtu

podnikání. Spojením na‰ich pfiedstav 

a know-how spoleãnosti Elsyst Engineering, spolu s vykonanou

prací obou spolupracujících stran v dobû implementace, bylo

dosaÏeno v˘sledkÛ, které zcela vyhovují na‰im pfiedstavám.

Navíc jsou pfii efektivním vyuÏití nákladÛ v˘bornou základnou pro

jakékoli budoucí roz‰ífiení na‰ich poÏadavkÛ, vãetnû pfiípadn˘ch

zmûn v poznání dlouhodobé archivace a ochrany dat 

v elektronické podobû. Pfii de facto srovnateln˘ch cenov˘ch

parametrech jsme právû od spoleãnosti Elsyst Engineering získali

nejvy‰‰í pfiidanou hodnotu, která navíc plnû vyhovuje pfiísn˘m

procesním a bezpeãnostním standardÛm nadnárodního holdingu

ABN AMRO. 

Dnes, po zhruba pÛlroãní práci, máme digitální archiv v‰ech dfiíve

roztfií‰tûn˘ch a v zásadû pro praktické pouÏití nedostupn˘ch

dokumentÛ a získali jsme kompletní informaãní databázi o na‰ich

vztazích ke klientÛm. Uvolnûním skladovacích prostor v centrále

a poboãkách ‰etfiíme nemalé prostfiedky za pronájem. 

Tím, Ïe jsme ve stûÏejních agendách pfie‰li na práci 

s digitalizovan˘mi dokumenty, jsme v˘raznû sníÏili pracnost pfii

pofiizování vstupních dat pro informaãní systém a odstranili

nároãnou manipulaci s papírov˘mi dokumenty v klíãov˘ch

pracovních postupech.“

Mgr. Jakub Dusílek

generální fieditel ABN AMRO Penzijní fond, a.s.

„Pfii práci na zakázce pro ABN AMRO,

kterou jsme realizovali ve spolupráci 

s firmou Impromat, jsme mohli uplatnit

fiadu produktÛ a sluÏeb z na‰eho portfolia,

dodat kompletní fie‰ení, které zahrnuje

sluÏby na‰eho digitalizaãního centra pro

skenování dokumentÛ a vytûÏování dat,

organizaci a uskladnûní naskenovan˘ch

papírov˘ch dokumentÛ a na‰e vlastní

softwarové produkty z fiady Sirius pro digitalizaci dokumentÛ,

zpracování formuláfiÛ a digitální archiv. Vzhledem k tomu, 

Ïe prakticky v‰echny softwarové komponenty jsou dílem na‰ich

vlastních v˘vojáfiÛ, je pro nás a pro na‰eho klienta optimální, 

Ïe mÛÏeme vytváfiet aplikace pfiizpÛsobené jeho potfiebám.“

Ing. Ivan Sabo 

fieditel firmy Elsyst Engineering

Digitalizace dokumentÛ probûhla v digitalizaãním stfiedisku Elsyst

Engineering. Vzhledem k tomu, Ïe se jednalo o práci s osobními

údaji klientÛ penzijního fondu, byly v‰echny práce provádûny 

za pfiísn˘ch bezpeãnostních podmínek s vysok˘mi nároky 

na bezúhonnost zamûstnancÛ, ktefií s dokumenty pfiicházeli 

do styku.

KaÏd˘ elektronick˘ dokument byl indexován daty vytûÏen˘mi 

z dokumentÛ pomocí v˘konn˘ch nástrojÛ pro rozpoznávání typu

dokumentu a jeho strojové ãtení (OCR, ICR, OMR, ãárové kódy).

VytûÏená data byla podrobena vícestupÀové verifikaci, ãímÏ bylo

dosaÏeno minimální chybovosti. 

Naskenované dokumenty byly uloÏeny ve speciálních archivních

obalech, které zaruãují dlouhodobû stabilní podmínky, 

a uskladnûny ve velkokapacitním skladu specializované firmy.

Pfiesné umístûní kaÏdého papírového dokumentu je popsáno 

v elektronickém archivu a umoÏÀuje jeho snadné nalezení.

Souãasnû s digitalizací „historick˘ch dokumentÛ“ bylo v sídle

penzijního fondu ABN AMRO budováno skenovací pracovi‰tû pro

novû uzavírané smlouvy a infrastruktura pro digitální archiv. Byly

navrÏeny i nové typy formuláfiÛ optimalizovan˘ch pro strojové

zpracování. Dnes uÏ je standardem, Ïe ve‰keré nové smlouvy 

a dal‰í dokumenty jsou ihned naskenovány, vytûÏená data jsou

pfiedána informaãnímu systému a digitalizované dokumenty jsou

oprávnûn˘m spolupracovníkÛm poskytnuty v elektronické podobû

prostfiednictvím sítû.

ABN AMRO Penzijní fond, jeden z nejvût‰ích penzijních fondÛ v âeské republice, vznikl
slouãením penzijních fondÛ Jistota, Koruna, Rentia, ·koda a Stavebního penzijního fondu.
Tím se dostal do situace, kdy informace o klientech byly roztrou‰eny v archivech na více místech
republiky. Byly v nich uloÏeny statisíce dokumentÛ nejrÛznûj‰ích druhÛ a kvality. KaÏd˘ 
z pÛvodních penzijních fondÛ totiÏ pouÏíval nûkolik rÛzn˘ch typÛ formuláfiÛ pro uzavfiení smluv,
hlá‰ení zmûn a podobnû. V archivech byla také obsáhlá korespondence s klienty. 

Elsyst Engineering » Brnûnská 10, 682 01 Vy‰kov 
tel.: +420 517 334 070–2 » fax: +420 517 334 071
ee@ee.cz » www.ee.cz
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